
令和８年４月２１日   
 

国立市地域包括支援センター休日・時間外電話相談業務委託 
プロポーザル審査結果 

 
１ 件名 
 国立市地域包括支援センター休日・時間外電話相談業務委託プロポーザル 
 
２ 業務等の概要 

(１) 業務名 
国立市地域包括支援センター休日・時間外電話相談業務 

(２) 業務内容 
国立市地域包括支援センターの休日・時間外における、電話による在宅介

護に関する各種相談、情報の提供及び関係機関との連絡調整 
(３) 委託期間 

令和８年６月１日から令和９年 3 月３１日まで 
 
３ 所管課の名称 
 健康福祉部 高齢者支援課 
 
４ 候補者名 

ＡＬＳＯＫあんしんケアサポート株式会社 
代表取締役 遠藤 輝夫 

 
５ 参加者名（申込順） 

① ＡＬＳＯＫあんしんケアサポート株式会社 
代表取締役 遠藤 輝夫 

 
６ 参加者の評価点及び合計点 
 別紙のとおり 
 
７ 候補者の選定理由（講評等） 
 候補者は、本業務を継続・安定して実施することができる事業規模であり、本
業務に類似する業務実績も豊富にあることを評価しました。 
 また、サポート体制も含め相談員が十分に確保され、相談員への研修も十分に
行われており、本業務を実施するための体制が確保されていることも高く評価



しました。 
 さらに、実施方法も本業務を実施するために十分なもので、本業務の目的であ
る、高齢者等が安心できるような対応を心掛けていることも評価し、候補者とし
て選定しました。 
 
８ 問い合わせ先 

国立市 健康福祉部 高齢者支援課 
地域包括支援センター 担当：岡田 
電 話：０４２ʷ５７６ʷ２１２３（直通） 
メール：houkatsushien@city.kunitachi.lg.jp 


