
国立市産後ケア事業利用にあたっての注意事項【重要】

（１）ご利用にあたって
· 発熱、咳等の感染症を疑う症状があった場合、産後ケア事業は利用できません。必ず子ども保健・発達支援係にご連絡ください。
· 既往歴や利用当日の体調等により、産後ケア事業の利用をお断りする場合があります。
· 予約状況により、希望した日に産後ケア事業を受けられない場合があります。
· 安全にご利用いただくために、施設利用の場合は、諸規則を遵守ください。定めた事項にそぐわない行為があった場合、事業利用の継続について、スタッフからご相談させていただく場合があります。

（２）キャンセルについて
· 予約をキャンセルする場合は、必ずご連絡ください。
短期入所・通所型（利用施設まで）
利用2日前までに
居宅訪問型（子ども保健・発達支援係まで）
[bookmark: _GoBack]　 利用前日15時までに
· キャンセル事由により、キャンセル料が発生する場合があります。
· キャンセルの場合でも利用回数にカウントする場合があります。

（３）料金の支払いについて
· 利用にかかる自己負担金は、施設もしくは助産師に直接お支払いください。訪問型の場合はおつりのないようご用意ください。（現金のみ）
· 利用者の都合で利用時間が短縮した場合でも、利用料は同じになります。
· 利用施設への移動に関する費用はすべて自己負担になります。


