
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

くにたち子どもの人権オンブズマン機関紙 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第６０号 ２０２６年 ２月 

発行：国立市オンブズマン事務局 

きみの人権
じんけん

を守
まも

る  

通信
つうしん

 

ひみつは 

まもります 

電話代
でんわだい

は 

タダです 

フリーダイヤル なんでも OK  な  や  み ゼロ 

0120-70-7830 
【受付

うけつけ

時間
じかん

】 月
げつ

～金
きん

 午前
ごぜん

８時
じ

３０分
ぷん

～午後
ご ご

５時
じ

（祝 日
しゅくじつ

のぞく） 

sec_ombudsman@city.kunitachi.lg.jp 

042-505-5127 オンブズマン事務局
じむきょく

 

 

【直接
ちょくせつ

くる時
とき

】 国立市
くにたちし

役所
やくしょ

 北庁舎
きたちょうしゃ

２７番
ばん

窓口
まどぐち

 ※予約
よ や く

なしの来所
らいしょ

も OK です！ 

メール 相談

 

 

掛川亜季 

オンブズマン 

オンブズマンコラム
 

小５と中２のみなさんに、昨年の秋に、オンブズマン 

アンケートに協力していただきました。ありがとうございました。アンケートに、た

くさんの思いや意見を書いてくれました。その中に、「ＡＩをどう思っています

か？」、「インプットとアウトプットの関係について」という質問がありました。 

難しい質問
 

ですね私はＩＴ関係の難しいことはよくわかりませんが、ＡＩとは、おお

ざっぱに言うと、たくさんの情報を取り込んで（インプット）知識をたくわえて、そ

れをもとに回答をする仕組み（アウトプット）ですね。 

ＡＩが発達すれば、一生けん命勉強して知識をたくわえたり、色々な問題の解決を

自分でしなくてもよくなるのでしょうか。オンブズマンへの相談も、ＡＩが代わりに

答えてくれれば必要がなくなるのでしょうか。単純な〇×や、誰に聞いても答えが変

わらないことなら、ＡＩが置きかわるかもしれません。でも、気持ちのもやもやだっ

たり、あいまいだけれどそれも含めて大切にしたいことといった、数字や言葉にしに

くいこともたくさんあると思います。その場で解決策を考えるために、色々な情報の

引き出し、ものさしを自分自身の中に持つことや、それを更新（アップデート）しつ

づけることも大事で、ＡＩにすべておまかせにはできないと思っています。 

みなさんはどう思いますか。みなさんの考えをきかせてくれたらうれしいです。 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

11 月 23 日 児童館まつり★11 月 29 日 山下弁護士の講演会 

 

応募フォーム 

 

ガチャガチャ 

ぬりえコーナー 

山下敏雅弁護士 
掛川/片山 オンブズマン 

中野区の相談室は「ポカコロ」 

西東京市の相談室は「ほっとルーム」 

武蔵野市の相談室は「まもルーム」 

くにたちの相談室は 

どんな愛称が 

いいかな？ 

これからのスケジュール 

１ 審 査  オンブズマンが３つの候補を選びます。 

２ 候補発表 4 月 4 日 さくらフェスティバル 

（谷保第三公園） 

３ 投票期間 ４月４日 ～ 4 月 30 日 
＊さくらフェスティバル、市の HP、「みんなの相談」などで投票できます。 

４ 発 表 ６月のオンブズマン通信、市の HP 他 

ト 

ほかの相談室
そうだんしつ

のなまえ 

国立市内の小・中・高に通う人、国立市に住む 18 歳までの人なら誰でも応募できます 

たくさんの皆さんの

ご参加、ありがとう

ございました！ 

♦写真をもって報告とさせていただきます

♦ 

 

今なら 

まにあう 
採用された人には 

最大 1 万円の図書カードを

プレゼントします 
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子どもオンブズマンは、 

子どもの人権を守るため、あなたの話を

聞いて一緒に考え、あなたの意見を先生

や家族に伝えたりして、解決に向けて行

動していることを知っていますか？ 

令和 7 年 4 月に、 

国立市子ども基本条例

がスタートしたことを

知っていますか？ 

くにたち子どもの人権オンブ

ズマン（子どもオンブズマン）

を知
し

っていますか？ 

あなたは今、悩んだり困ったり

していることはありますか？ 

「オンブズマンに伝えたいこと」では、たくさんのメッセージをもらいました。 

ありがとうございます。 

 

 

 

 

令和 7 年 10 月に、国立市立中学校全３校の２年生にアンケートを行いました。 

今回は初めてタブレットから回答してもらいましたが、368 人（全体の 84.8％） 

から回答があり、たくさんの意見を聞かせてもらえました。 

協力いただいたアンケートは、子どもオンブズマンがすべて読んでいます。 

何について悩んでいるかという質問では、「勉強」が 1 番多く、次に「友達」 

「自分」と続きました。 

勉強のことも、友達や自分のことも、子どもオンブズマンに相談できます。 

ぜひ、気軽に相談してみてくださいね。 

意見をきいてほしい（ほしかった）と思うことは？ 

・勉強・授業について 

・スマホ・ゲームの使い方やルールについて 

・友だちとトラブルについて 

・反論されたり陰口を言われて、意見が言いづらい …など 

みなさんに配られているタブレット

パソコンのブックマークから、子ど

もオンブズマンに相談できることを

知っていますか？ 

（あるを選んだ人）  

何について悩んでいますか？ 

あなたが、平日で相談

しやすい時間帯を教え

てください。 

中学生の皆さんが一番相談し

や す い と 考 え る 時 間 は

17-20 時でした。 

現在相談は17時までですが、

今後相談時間の延長等も検討

していきたいと思います。 

知っている
85%

知らない
15%

 

国立市子ども基本条例 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

その他(土日祝日）

20時—

17－20時

15－17時

12－15時

午前中

子どもオンブズマンに相談する方法は、いろいろあります。 

① オンブズマン事務局に話しに行く ② フリーダイヤル 0120-70-7830 

に電話する ③ オンブズマンレターを書く ④ メールをする 

そのほか、皆さんに配られているタブレットのブックマークからも相談で

きます！お試しでもいいので、相談フォームを開いてみてくださいね。 

相談フォームで相談するときは、オンブズマンが返事をする先（メール 

アドレス、住所、学校名やクラスなど）を必ず入れてくださいね☆  

相談しやすい時間帯 

相談方法 

子どもの意見 

掛川オンブズマン 片山オンブズマン 

（単位は人、複数回答あり） 
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